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Process Communication Model - Cursuri de formare profesională în domeniul comunicării 

organizate de DNA  

În cadrul Activității 3.1 a proiectului,  Direcția Națională Anticorupție a  organizat două sesiuni de 

formare profesională în domeniul comunicării, care s-au desfășurat la București, în format fizic, în 

perioadele 30 octombrie 2023 – 1 noiembrie 2023 și 6 – 8 noiembrie 2023.  

La cele două sesiuni au participat 28 de persoane din cadrul DNA: procurori, ofițeri de poliție 

judiciară, specialiști și grefieri din  serviciile teritoriale ale DNA.  

Activitatea 3.1 vizează organizarea unor ateliere de lucru în domeniul comunicării şi muncii în 

echipă, urmărind dezvoltarea unor competenţe specifice (comunicarea, munca în echipă, 

gestionarea conflictelor), ceea ce va avea ca rezultat eficientizarea activităţii participanților, în 

contextul complexităţii cauzelor investigate de DNA. Soluţionarea acestor cauze presupune o 

colaborare continuă a procurorului cu specialiştii implicaţi.  Process Communication Model este o 

teorie a comunicării care, pusă în practică, oferă soluţii pentru managementul stresului, 

gestionarea conflictelor, motivarea personalului şi comunicare eficientă.  

 

 


